
AP BA, PE PI MA, PB
AL, AM, CE, DF, 

RR, SE, TO

AC, GO, MT, 

PA
MG, RN, SP PR, RO

ES, MS, RS, 

SC
RJ

54,69000 43,13000 63,05555 56,31283 56,66798 57,39188 55,95485 55,26652 54,59493 55,60856 53,93272 58,90467

0,78153 0,62611 0,91536 0,81748 0,82263 0,83314 0,81228 0,80229 0,79254 0,80725 0,78293 0,85510

Horário Normal 1,72085 1,72085 2,51586 2,24683 2,26100 2,28988 2,23255 2,20508 2,17829 2,21873 2,15186 2,35024

Horário Reduzido 1,66582 1,66582 2,43540 2,17498 2,18870 2,21666 2,16115 2,13457 2,10863 2,14778 2,08305 2,27508

AP BA, PE PI MA, PB
AL, AM, CE, DF, 

RR, SE, TO

AC, GO, MT, 

PA
MG, RN, SP PR, RO

ES, MS, RS, 

SC
RJ

23,72000 20,21000 29,54678 26,38725 26,55367 26,89288 26,21951 25,8970 25,58227 26,05724 25,27197 27,60174

0,80696 0,62613 0,91539 0,81750 0,82266 0,83317 0,81231 0,80231 0,79256 0,80728 0,78295 0,85513

Horário Normal 1,83562 1,83562 2,68365 2,39668 2,41179 2,44260 2,38144 2,35215 2,32356 2,36670 2,29538 2,50699

Horário Reduzido 1,75850 1,75850 2,57090 2,29599 2,31047 2,33998 2,28139 2,25333 2,22594 2,26727 2,19894 2,40166

Observações:

Valores promocionais válidos por tempo indeterminado. Qualquer alteração será precedida de comunicado público.

Demais condições dos PAS 172-LD e 214-LD permanecem inalteradas.

A data-base para futuros reajustes tarifários é 26/09/2024, tomando-se o IST relativo ao mês de junho de 2024 como básico para o cálculo do reajuste.

Mais informações podem ser obtidas na Central de Atendimento, pelo telefone 103 21  ou www.fazum21.com.br

Valores 

Promocionais 

sem tributos 

(R$)

Valores Máximos 

Homologados sem 

tributos (R$)

Valores promocionais, por minuto com tributos (R$)

Franquia Mensal (R$) 

 Tributos incidentes: ICMS (ES, MS, RS, SC = 17%; MG, RN, SP = 18%; AC, GO, MT, PA = 19%; PR, RO = 19,5%; AL, AM, CE, DF, RR, SE, TO = 20%; BA, PE = 20,5%; PI = 21%; MA, PB = 22%; RJ = 24%; AP = 29%); PIS (0,65%); COFINS (3%).

Chamadas Fixo-Móvel, Móvel-Fixo, Móvel-Móvel e 

recebidas a cobrar de Móvel

Chamadas Fixo-Fixo, inclusive a cobrar

2. Franquias e tarifas por minuto PAS 214 - LD

Tipo de Chamada Horário da Ligação

Chamadas Fixo-Móvel, Móvel-Fixo, Móvel-Móvel e 

recebidas a cobrar de Móvel

Franquia Mensal (R$) 

Chamadas Fixo-Fixo, inclusive a cobrar

Comunicado
A CLARO S.A. informa aos seus clientes os novos valores máximos homologados e promocionais dos Planos Alternativos de Serviço PAS 172-LD e PAS 214 - LD na modalidade de Longa Distância Nacional, com vigência a partir da 00h do dia 26/09/2024, conforme tabela 

abaixo:

Tipo de Chamada Horário da Ligação

Valores Máximos 

Homologados sem 

tributos (R$)

Valores promocionais, por minuto com tributos (R$)

1. Franquias e tarifas por minuto PAS 172 - LD

Valores 

Promocionais 

sem tributos 

(R$)


